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Dulezité kontakty

E-mail: karta@jizni-morava.cz
Telefon: +420 774 683 182 / projektovy manazer

Postup / Jsem soucasti projektu

Je podepsana smlouva s Centralou cestovniho ruchu - Jizni
Morava napfimo nebo pres manazera destinacni oblasti.

Je zalozeny profil produktd na webu www.mojakarta.cz (udéla
CCR JM nebo DMO dle informaci na smlouvé)

Je odeslana pozvanka do systému (posila CCR JM nebo DMO)
Kompletni postup zapojeni do projektu najdete na
www.ccrjm.cz/moja-karta v podkladech pro atraktivity

Postup / Poprvé se prihlasuji a vstupuiji
do administrace

Zastupce atraktivity pfijme pozvanku, ktera je ze systému zaslana na
kontaktni e-mail. Do profilu atraktivity mize mit pristup vice osob, dle
nahlasenych e-mailt. Kazdy z nich bude mit svuj pfistup. Pozadavek
na vice pristupd do profilu nahlaSuje ubytovatel CCR JM nebo
oblastni DMO.

Wy www.mojakarta.cz
U Pozvanks 8o profils partners MeisK sy
Koma: K .

v
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hame radost, 2e do toho jdete s ndmi! Od této chwile méte pfistup do

administrace svého profilu a stali jste se souCast pestré party, kterd déld jiZni . o ey P
‘edkeré informace k Mojakarté i uliteéné podklady (jako reklamni bannery)

Moravu turisticky jesté barevnéjdi a hravéjsi.
najdete na WaW Conm.Czimaja-karta).

Kliknutim na taditko date svému Elenstvi zelenou:
Piejeme, af Vim Clenstvi v parté Mojakarty piinese spoustu spokojemych

navEtéwnikl
Pfijmout pozvéanku

Tem Centrdly cestovniho ruchu - Jidni Morava

o ulivatele a-madové sdresy Erieva BYCioud com & e
Infermace nb pon M olakara cx rebo na KaNSEREINI-Mering. 2
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Kliknutim na pfijeti pozvanky se ubytovatel dostane k vytvoreni
vlastniho uctu.

& zpét na dvod

Pozvanka

Jméno a pfijmeni *

. Poznamka k heslu:
kestylova@icioud com Heslo musi obsahovat
Wi mala i velka pismena a Cislice.

Ovéfeni nového hesla *

O Souhlasim se zpracovanim osobnich udaji*

VytvoFit Géet

Uspésné vytvoreni GUétu potvrzuje banner a informace v e-mailu.

www.mojakarta.cz =]
Plihli%eni do profilu partnera MojaKarty
Komu: Elira Polddiovi

v
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Posilame Vam jeité moknost pro opakované piihlaiovdni do VaSeho profilu
MaojaKarty, at' ho mate kdykoli k ruce i takto v e-mailu:

Pro pfihldZend poudijte nasledujici Gdaje:

URL administrace: hitps./Ywww.mojakarta cz/ubytovatel/
UZivatelské jméno: kastylova@icloud.com

Heslo: (vami zvalené heslo)

PFihlasit do MojaKarty

Uéet byl vytvoien Hezky den,

MiZete se pfihlasit. Detaily mate ve svém emailu Tym Centraly cestovniho ruchu - Jizni Morava
kastylova@icloud.com.

“ W pfipadé potfeby nds kontaktujete na karta@jizni-morava .oz



Prihlaseni a obnova hesla

Prihlasit se muze ubytovatel z jakéhokoliv zafizeni, staci do vyhledavace pouze
zadat: mojakarta.cz/administrace.

Zobrazi se panel pro prihlaseni:

Prihlaseni

Zapomndl jste heslo?

V pfipadé, Zze zapomenete svoje heslo, kliknéte na ,Zapomnéli jste heslo?“
Budete pfesmérovani na panel pro zadani pfistupového e-mailu pro obnovu
hesla.

1.Zadate e-mail 2. Poté se zobrazi informace

Obnova hesla Obnova hesla
E-mail Ma v e-mail byl odesldn odkaz pro cbnovu
Zadejte e-mail 0&tu u kterého choete obnovit hesla,
heslo. Pokud email nedostanete do 1 minuty,
zkontrolujte si sloZku spam.

Pokud se vdm email ani tam neobjevi, zkuste
Obnaovit heslo provést obnovu hesla znovu.

3. Béhem nékolika vtefin 4. Dale budete pfesmérovani
dorazi e-mail pro Reset hesla na Obnovu hesla

W website@mojakarta.cz =]
Zapomenuté heslo www.mojakarta.cz
Komu: Klira Poldbkovi

Obnova hesla

— P——— Nové hesl
Pfijali jsme poZadavek na zménu hesla, Odkazem niZe si mOZete vybrat heslo nové, el

Ovéfeni nového hesla
Resetovat heslo
Odhlésit viechna pfihlasend zafizeni

Pokud nefunguje Hadftko, poudijte fento oolkaz:
hites:/fwww.meoiakarta.c. e/sign/forgotten?token=1290314-6871-4935-8a57- Obnavit heslo
be01421a98c2

5. Potvrzeni zmény hesla

Heslo bylo (sp&&né zménéno. Nyni se plihlaste
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Postup / Akceptace karty mojakarta

Akceptant ovéruje platnost MojaKarty navstévnika a odsouhlasuje vstup
s danym benefitem na pokladné/pfi vstupu do atraktivity dvéma zpusoby:

. pocita€ — v prohlizecCi oteviena administrace projektu MojaKarta, ucet
akceptanta — zalozka Skenovani karet — opiSe ru¢né cCislo karty
navstévnika nebo pokud ma PC kameru/¢tecku, naskenuje QR kod

- mobilni telefon — oteviena aplikace MojaKarta QR ¢teCka, naskenovani
QR kodu

V obou pfipadech je nutné byt pfipojeny k internetu.
Verze — pogcitac

v W Akceptanti| Administrace X | [l BRNOPAS - 0 BRNOPAS X | € (2) Facebook X | G instagram go to bmo X W Skenovinikaret]Akcept X+ = o X

*;  mojakarta.cz/akeeptant/ a v O 0 :

Akceptant zada Cislo karty
navstévnika a stiskne ,Uplatnit®

Cislo karty

W4I-REN-ASR| 1053
02024 '.‘
Koéd karty Ize zadat i bez pomlicek.

Uplatnit

Maskenovat a uplatnit




Vysko i potvrzeni uplatnéni karty k aktualné plathému produktu. Akceptant
zaklikne osoby, které, opravdu do atraktivity vstupuji. Poté stiskne ,Potvrdit
uplatnéni slevy”.

v W Akceptanti| Administrac. % | [ BRNOPAS - OBRNOPAS X | € (2) Facebook X | G instagram go to bmo x M Potvizeniuplatnénikar, X+ = o x
“ [« %% mojakarta.cz/akceptant/card/confirmation?cardMumber=QXG-NAB-9CD&discountld=17&subscriptionld =263 8itoken=2e6i5162352668¢90040040... &, o) o

Potvrzeni uplatnéni karty

Produkt a sleva

Znajemské podzemi Homezens

- 50 %

Potvrdit uplatnini slevy

© o 10:57
R Q Hiedat - i G ‘? ~ & THNOD g b

Uspésné uplatnéni slevy
Sleva byla dspdind uplatnéna, potvrd I’ h Iéé ka

Kdyz akceptant ve stejnou dobu nabizi vice produkti @
Pri vepsani kodu do tabulky mu vyskoci jejich nabidka, akceptant
vybere, u které chce navstévnik benefit Cerpat a pak uz postupuje
stejné.

Vyberte produkt:




Verze — chytry telefon

1.Akceptant ma do telefonu
stazenou aplikaci MojaKarta
QR ¢tecka a sparovany telefon
(postup viz str. 5). S pomoci
aplikace naskenuje QR kod
navstévnikovy karty.

2.Vyskoci tabulka s
rekapitulaci karty a produktu.
V pfipadé, ze vSe sedi, klikne
akceptant na tlacitko
“PokracCovat”.

n22 a CA V] |

Korta

E9D-QC3-JTD
Vybér predplatného
(® Ppobytové karta

Vyjbér produktu

® Kostel Nanebevzeti Panny Marie a sv. Viclava v
Louce

=

Skenujete za:

Znocjemskd Beseda

Zadat kod ruéne

ZruZit parovani zafizeni

3.Akceptant potvrdi pocet
osob, které opravdu
prisly benefit vyuzit. Poté
klikne na “Potvrdit uziti”.

Shrnuti

Kéd karty E9D-QC3-JTD
Typ predplatného Pobytovakarta
Nézev produktuKostel Nanebevzeti Panny Marie a sv. Vic
Vékova piistupnost Viechny vikové kategorie
Cena produktu 120 Ke
Sleva -50%
Sleva v K& 60 KE
Cena po slevd BOKE
2Zbgvajici kredit uZiti ks

(@ Halka Testovaci [1975]



Kdyz akceptant
ve stejnou dobu

P¥i naskenovani QR kodu mu
vyskoCi jejich nabidka, akceptant
vybere, u které chce navstévnik
benefit Cerpat a pak uz postupuje
stejné.

Karta

E9D-QC3-JTD
Vyibér predplatného
(2 Pobytovs karta
Vibér produkiu
Minoritsky kli&ter ve Znojmé

Dam uméni ve Znojmé

@ Alsovka ve Znojmé

o S

Postup / Jak naparovat telefon

Stahnéte si do svého mobilniho zafizeni aplikaci ,MojaKarta QR c¢tecka“

z App Store nebo Google Play.

MojaKarta QR &tecka

v
m D t

{d

126V eE - L Re )
e
v Mojakarta QR Ete...
M GoodAgency Instalovat |
100 3]
Stazeni PEGI 3@

O této aplikaci >

Ctecka QR kodd pro projekt MojaKarta.cz



Na strance www.mojakarta.cz/akceptant najedte do zalozky Sparované
aplikace.

“« > @ % mojakarta.cz/akceptant/scanner

Sparovaneé aplikace

Zatim nebyla sparovana ani jedna aplikace.

VyskoCi tabulka, ktera upozornuje na nutnost mist stazenou aplikaci.
Poté kliknéte na “PokraCovat”.

Parovani aplikace skeneru X

Stdhnéte si aplikaci MojaKarta QR Ete€ka z App Store, nebo Google Play.

Pokracovat [l

VpiSete nazev parovaného telefonu - dle vasich potreb.

&« > 2 2: mojakarta.cz/akceptant/scanner Qa,

Parovani aplikace skeneru

Wyberte ndzev zafizeni (naph: Xiaomi Karel) *

Test Horks CCRM

10



V aplikaci MojaKarta QR ¢teCka nactete kéd z obrazovky.

€ 2 € % mojakartacz/akceptant/scanner

Parovani aplikace skeneru

Telefon je sparovany se systémem a je stale pfihlaseny k aplikaci.
Muzete skenovat QR kédy z navstévnikovy MojaKarty.

€ =2 © 2 mojakarta.cz/akceptant/scanner a ¥ &3 & o H

Test_ Horkd CCRIM

&* Halka Horkd Odhlésit zafizeni
Pirovini nebylo dokongeno

Miizete naparovat tolik telefon,
kolik potrebujete. Jakékoliv zafizeni
muzete kdykoliv odebrat, staci pouze kI|knout na ,Odhlasit
zafizeni“. To stejné zafizeni muzete opét kdykoliv pfidat stejnym
postupem jako pfi pfidani nového zafizeni.

11



Postup / Moje produkty

V zélozce Moje produkty nastavuje akceptant benefity, které chce
poskytnout svym navstévnikim s MojaKartou.

Moje produkty
s Hastaven| sloupeld = W UkaZ filtr E + Movid polo¥ka
Stav Hizev produkiy s Pistupnost Hutnd rezervace . Zikladnicena s DPHS  Vyitvefeno Posledni sktualizece Akee
19.2.2024 |
: 20.2.20024 | 11-36:18
A ProjiEdka na koni ["anc | 800 15:00:47 m % siewy DFoln

Zékavny den na Farmé 19.2.2024 | 135507 20.2.2024 | 11-36:08 '
1500 Slevy !m.
Ponéice CCETER D » -

« Pledehozi Dalsl =
- 20 i m

Zalozeni nového produktu

V pravém hornim rohu tlacitko ,Nova polozka“ zobrazi formular pro zalozeni
nového produktu

Novy produkt X

Mazev
Kratky popis (perex)

Popis

Odstavec viB I @ 22 =@ « B~Bv ¢

Meta data - Kligova slova

Meta data - Popis

4 Gdaje bez potfeby jazykové mutace 4

12



Kontaktni informace produktu

GPS soufadnice *

Napf.: 49*3'6.630"N, 14*26'7.763"E nebo 49.0518417, 14.4354897

Adresa *

Mésto *

E-mail

Telefon

Odkazy
Webova stranka

Facebook

Instagram

Dalsi nastaveni

Zékladni cena s DPH

Pfistupnost od

MiZete nechat prdzdné, pokud nema produkt vEkové omezeni.,

Pfistupnost do

MiZete nechat prazdné, pokud nema produkt vékové omezeni.

Nutna rezervace

Zadkrtnéte je-li nutna rezervace predem.

Kategorie *
Pamdtky a kultura
Sport a relax
Zabava a zaZitky
Gastronomie

UloZit A

13



Zobrazeni na verejném webu

. _ Kratky popis
Aqualand Moravia (perex)

Nejvétii koupaéka Siroko daleko, navic ve vodé z terméliniho vrtu pinég
k tomu panorama Pélavy.

adresa kontakt on-line
Pasohlévky 110 +420 546 609 609 webové stranky

Pasohlavky info@aqualand-moravia.cz Facebook

Instagram

Kontaktni informace
produktu

Jen 20 minut autem z Brna, s hollywoodskym vyhledem na Palavu. Aqualand Moravia v
Pasohlavkach napousti ve&tSinu vnitfnich i vnéjSich bazénl pFirodni vodou z termainiho ;
vrtu. Jeji kvalita je tak vysoka, Ze vrt byl vyhlaen za pfirodni lé&ivy zdroj. moja karta

V bazénech plsobi voda blahodarné tfepa na zlepSeni pohybl kloub( a ulevuje pfi

- 70 % sleva na vstup

revmatu. Ve venkovnim bazénu Riviéra gk voda i v zimé teplotu pfes 30 stupnd, Ale

hlavné déti asi bude nejvic zajimat 20 ganl a skluzavek... vas moZna saunovy svét

a jeho procedury.

Pridani slevy:

Neviditelné informace

- Meta data — Klicova slova: Uvedte heslovité slova o atraktivité a benefitu a oddélte
¢arkou a mezerou.
Meta data — Popis: Je dllezité uvést kratky odstavec shrnuijici informace o
atraktivité a poskytovaném benefitu.

Meta data jsou dulezita pro optimalizaci vysledkd vyhledavani napf. na Google.

hMeta data — Klicova slova

atrakce, déti, rodina
Meta data - Popis

Aqualand Moravia mé v sobé nékolik toboganl vodnich atrakei a jinych lakadel pro rodiny s détmi

- GPS - pouzivame pro spravné umisténi atraktivity v mapé

- Zakladni cena — cena, za kterou bézné vas produkt prodavate véetné DPH bez
jakychkoliv slev, tato informace slouzi k vypoctu vySe poskytnuté slevy a statistikam
Pfistupnost od/do — omezeni véku. V pfipadé, ze je vas produkt nevhodny napf.
pro mladsi 18 let, zapiste tuto informaci a pfi pfedlozeni MojaKarty nebude
umoznéno Cerpani tohoto benefitu osobam mladsim 18 let.

14



Nutna rezervace — v pfipadé, ze akceptant vyZaduje rezervaci pfedem.
Kategorie — akceptant urCuje, do které kategorie jeho nabizeny benefit spada.
Kategorie umoznuiji diky filtraci snadné;jsi a rychlejsi vyhledavani navstévnika.

Po ulozeni zakladnich informaci o produktu se u produktu zobrazi upozornéni v podobé
trojuhelniku s vykfi¢nikem a vy&tem informaci, co je tfeba dokoncit.
O Bt o oo |
Chybi nahrat alespofi jedna
Stav fotografie. Idealni je nahrat
alespon 3 fotografie

K dnednimu datu neni

AS" nastavena Zzadna sleva.
Produkt se nebude
A“ zobrazovat na webu.

Produkt neni publikovan

Po vyplnéni zakladnich informaci o produktu je nutné dokoncit jesté nékolik kroka.
Pridani fotografii

Pridani fotografii — kliknuti na tlacitko ,Foto®.

@® Slevy B Foto

Fotografe Ize pfidat pres tlaCitko ,Nova polozka“. Idealni je pfidat alespori 3 fotografe.
Fotogratie produktu: Projizdka na koni

pdl vizudind prezentaci produktu nahrajte prosim alespol 3 fotografie.

Oy Mastavend skupcl =

W Uial fitr E + Mo polofin

Akrs

Dardaek

Melryic nic naleeno

- -

15



Pridané fotografie Ize kdykoliv odstranit nebo také pfetazenim ménit jejich pofadi zobrazeni
na webu.

Akce
(9]¢
(#] ¢
O
Pridani benefitu

Ke kazdému produktu musi akceptant pfidat nabizenou slevu, ktery budou Cerpat navstévnici
atraktivity. Slevy lze pfidat pres tlacitko ,Slevy*“.

@® Slevy E Foto_?

- Na stejny produkt ve stejném obdobi mize byt zadana jen jedna sleva.

- Produkt, ktery nema platnou Zadnou slevu v daném dni se na webu nezobrazuje.

- Slevy nelze odstranit vzhledem k nutnosti zachovani dat pro u€ely statistiky.
Vycet slev daného produktu a pfidani ,Nové slevy* pres tlacitko

Slevy produktu: Zabavny den na Farmé Ponédice 1500 KE)

Staw Sleve Cana po wlevd Omazend vy Platrast ol Platnast do Wytvalana

. 0.2 2024 | 150650
500 e 1000 K Omezenc na poles hostis 8.2 2004 0.2 7024
i |

i
" - -

16



Nova sleva

Nov4 sleva z ceny: 1500 K& X

Komentdf ke slevé

Odstavec “ B F @ oesas = 3 & & B3~ ¢

V pipadé potfeby vyplfite komentd? pro uplatnéni slevy. Komentdf bude zobrazen v detailu produktu hned pod slevou

+ Gdaje bez potfeby jazykovié mutace 4
Typ slevy *
Vyberte typ slevy R

Hodnota slevy *

Hodnota slevy v procentech nebo v KE

0Od kdy bude sleva platit? *

yyyy-MM-dd (2023-01-01)

Do kdy bude sleva platit? *
yyyy-MM-dd (2023-01-01)
MoZnost vyuZiti slevy *

© Omezend (kaidy host miFe slevy uplatnit pouze jednou za celou dobu jeho pobyty)

Neomezend

K polozkam:
- Komentar ke slevé — zobrazi se na verejném webu, mél by byt velmi kratky
- Typ slevy — procentualni sleva nebo sleva v K&

Slevu Ize kdykoliv upravit pomoci stejnojmenného tlagitka. Schvaleni slevy nebo Upravu

stavajici slevy je nutné vzdy ,Odeslat ke schvaleni®, resp. ke kontrole na CCRJM/oblastni
DMO

Saaw Bleva Cona pa slewd Omareni slewy Platnear ed Plateean do Wytvolens Peledni situalizace Yadouti Akee

Aktivi S00KE 1000 KE Gmezeno na pobet hostll 18, 2 2024 s aigoni SRICAIEAER

Proces Uprav  SODKE 1000 Ké Oemezeno na pobet hostll 18, 2 2024 9. 3. 2004 h e AR - ocesion e sctitent

Potvrzeni odeslani zadosti

Uspéch
Opravdu chcete odeslat Upravu Sikiiont byla odeslinn ke scinioal
ke schvaleni?

Proved'! SIS n

17



Kontrolor Uprav ma moznost zadost akceptanta upravit — zamitnout — schvalit. V kazdém
pfipadé bude akceptant informovan e-mailem.

v

mojakarta

Dobry den,

pravé vam byla sleva kterou upravovali schviélena a je pfipravena k pouZiti.

https:/f/www.mojakarta.cz/akceptant/products

Moje zadosti

Vycet uprav slev produktl, které akceptant provedl v€etné stavu jejich vyfizeni. V pfipadé
zamitnuti bude akceptant kontaktovan na pfimo oblastni DMO nebo CCRJM.

Typ Ridosti Palokka Stav
20.2.2024 02:03:02 slova produkty ;ﬂf::‘f*wa E;'?“ s
2022024 02:0012 sheva produkiu ;ﬂ:ﬁﬂm | dokondend |
20.2.2024 07:43:3 shova produktu :":L:f::’g'“" e Fareni Punkiice dokontend |
19.22024 15:08:23 shva produktu ::;;E‘fff”ﬂ”m dokontens
18.2.2024 15:08:16 sheva produlkiu :pl(:l':,i:::ﬂﬁé | dokoadend
19.2.2024 15:07:59 shova produktu :ELET?‘M”' ﬁor i

Statistiky

Akceptant ma v zaloZce statistiky pfehled vyuzivani MojaKarty v jeho atraktivité.

Zobrazovand data

od 1.1.2023 do 20.2.2026

Celkowy polel odbavenych osob

Primérnd sleva
Primé&rnd vyia poskytnuté

slevy na osobu

500 Ké

« Pledchozi - Dol =

Poskytnutd sleva
Celkovid hodnota

poskytnutych slev

1500 Ké

Pocet karet
Celkovy podet unikitnich karet

18

Triba

Calkové h

shavil

3 -

0Od poé&athku projektu -

cdnota triby po

3000Ke



Postup / Profil akceptanta

Po pfihlaseni se akceptant dostane do svého profilu, resp. Uctu, pfes ktery mize spravovat
veskeré své aktivity v ramci projektu MojaKarta.

karta Skenovani karet

Cislo karty

e Claire Polasek

Naskenovat

Modul

3 Mojakarta

Rozbaleni u jména umozriuje zobrazeni Osobnich udaju nebo Odhlaseni.

9 Jana Novakova

Sa  Osobni tidaje

[® Odhlasit se

Osobni udaje umozriuji zménu e-mailu, jména, pfijmeni a hesla.
Nastaveni - Osobni Udaje

Osobni Gdaje Zména hesla

E-mail Staré heslo

klara@polasek-company.cz

Jméno a pfijmeni Mové heslo

Jana Novakova

UloFit Nové heslo znovu

Po uloZeni budete odhla3eni ze viech zafizeni Po uloZenl budete odhléSeni ze viech zafizenl

19



Zalozka Profil

V menu nize naleznete zalozku ,Profil”.

Skenovani karet

Moje produkty

Moje Zadosti

Statistiky

Sparované aplikace

Zde naleznete fakturaCni udaje a informace o vasi provozovné. VSechny tyto informace lze
upravit.

Firma

Sonnentor s.r.o.

46342958 CZ46342958 Ano
Pfihon 943
Cejkovice 69615

Provozovna

Pfihon 943

Cejkovice 696 15

Slovacko
Turisticka asociace Slovdcko, z.s.
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