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Dulezité kontakty

E-mail: karta@jizni-morava.cz
Telefon: +420 774 683 182 / projektovy manazer

Postup / Jsem soucasti projektu

Je podepsana smlouva s Centralou cestovniho ruchu - Jizni
Morava napfimo nebo pres manazera destinacni oblasti.

Je zalozeny profil ubytovani na webu www.mojakarta.cz (udéla
CCR JM nebo DMO dle informaci na smlouvé)

Je odeslana pozvanka do systému (posila CCR JM nebo DMO)
Kompletni postup zapojeni do projektu najdete na
www.ccrjm.cz/moja-karta v podkladech pro ubytovatele

Postup / Poprvé se prihlasuji a vstupuiji
do administrace

Ubytovatel pfijme pozvanku, ktera je ze systému zaslana na kontaktni
e-mail ubytovatele. Do profilu ubytovatele muze mit pfistup vice osob,
dle nahlaSenych e-maill. Kazdy z nich bude mit svuj pfistup.
Pozadavek na vice pfistuptd do profilu nahlasuje ubytovatel CCR JM
nebo oblastni DMO.

Wy www.mojakarta.cz
U Pozvanks 8o profils partners MeisK sy
Koma: K .
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hame radost, 2e do toho jdete s ndmi! Od této chwile méte pfistup do

administrace svého profilu a stali jste se souCast pestré party, kterd déld jiZni . o ey P
‘edkeré informace k Mojakarté i uliteéné podklady (jako reklamni bannery)

Moravu turisticky jesté barevnéjdi a hravéjsi.
najdete na WaW Conm.Czimaja-karta).

Kliknutim na taditko date svému Elenstvi zelenou:
Piejeme, af Vim Clenstvi v parté Mojakarty piinese spoustu spokojemych

navEtéwnikl
Pfijmout pozvéanku

Tem Centrdly cestovniho ruchu - Jidni Morava

o ulivatele a-madové sdresy Erieva BYCioud com & e
Infermace nb pon M olakara cx rebo na KaNSEREINI-Mering. 2
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Kliknutim na pfijeti pozvanky se ubytovatel dostane k vytvoreni
vlastniho uctu.

& zpét na dvod

Pozvanka

Jméno a pfijmeni *

. Poznamka k heslu:
kestylova@icioud com Heslo musi obsahovat
Wi mala i velka pismena a Cislice.

Ovéfeni nového hesla *

O Souhlasim se zpracovanim osobnich udaji*

VytvoFit Géet

Uspésné vytvoreni GUétu potvrzuje banner a informace v e-mailu.

www.mojakarta.cz =]
Plihli%eni do profilu partnera MojaKarty
Komu: Elira Polddiovi

v
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Posilame Vam jeité moknost pro opakované piihlaiovdni do VaSeho profilu
MaojaKarty, at' ho mate kdykoli k ruce i takto v e-mailu:

Pro pfihldZend poudijte nasledujici Gdaje:

URL administrace: hitps./Ywww.mojakarta cz/ubytovatel/
UZivatelské jméno: kastylova@icloud.com

Heslo: (vami zvalené heslo)

PFihlasit do MojaKarty

Uéet byl vytvoien Hezky den,

MiZete se pfihlasit. Detaily mate ve svém emailu Tym Centraly cestovniho ruchu - Jizni Morava
kastylova@icloud.com.

“ W pfipadé potfeby nds kontaktujete na karta@jizni-morava .oz



Prihlaseni a obnova hesla

Prihlasit se muze ubytovatel z jakéhokoliv zafizeni, staci do vyhledavace pouze
zadat: mojakarta.cz/administrace.

Zobrazi se panel pro prihlaseni:

Prihlaseni

Zapomndl jste heslo?

V pfipadé, Zze zapomenete svoje heslo, kliknéte na ,Zapomnéli jste heslo?“
Budete pfesmérovani na panel pro zadani pfistupového e-mailu pro obnovu
hesla.

1.Zadate e-mail 2. Poté se zobrazi informace

Obnova hesla Obnova hesla
E-mail Ma v e-mail byl odesldn odkaz pro cbnovu
Zadejte e-mail 0&tu u kterého choete obnovit hesla,
heslo. Pokud email nedostanete do 1 minuty,
zkontrolujte si sloZku spam.

Pokud se vdm email ani tam neobjevi, zkuste
Obnaovit heslo provést obnovu hesla znovu.

3. Béhem nékolika vtefin 4. Dale budete pfesmérovani
dorazi e-mail pro Reset hesla na Obnovu hesla

W website@mojakarta.cz =]
Zapomenuté heslo www.mojakarta.cz
Komu: Klira Poldbkovi

Obnova hesla

— P——— Nové hesl
Pfijali jsme poZadavek na zménu hesla, Odkazem niZe si mOZete vybrat heslo nové, el

Ovéfeni nového hesla
Resetovat heslo
Odhlésit viechna pfihlasend zafizeni

Pokud nefunguje Hadftko, poudijte fento oolkaz:
hites:/fwww.meoiakarta.c. e/sign/forgotten?token=1290314-6871-4935-8a57- Obnavit heslo
be01421a98c2

5. Potvrzeni zmény hesla

Heslo bylo (sp&&né zménéno. Nyni se plihlaste



v .
Postup / Aktivace karty mojakarta

Po prihlaseni se ubytovatel dostane do svého profilu, resp. uctu,
pres ktery mize spravovat vesSkeré své aktivity v ramci projektu
MojaKarta. Jako prvni vzdy vyskoCi tabulka potfebna k aktivaci karet.

Aktivace karet
E-mail | Kid karty
Pro aktivaci karty ubytovatel
v tabulce vyplni e-mail nebo kod
karty, ktery mu nahlasi navstévnik.
E-mail | Kad karty
W4l-REN-ASH
Nové ubytovani uZivatele W4l-R6N-ASR X Ubytovate| Vyp|n|' Zék|adni
1 rezervace * informace k pobytu
navstévnika a jeho skupiny.
Daspéli *
Déti *
Datum pFijezdu *
m Zrudit
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Podrobnosti:

ID rezervace — zadejte unikatni Cislo rezervace navstévnika, muze byt
také Cislo faktury nebo jiné dle systému ubytovatele.
0 Poznamka: Pokud si pfeje navstevnik v ramci jednoho ubytovani
vice karet, pfida ubytovatel k Cislu rezervace ,_01% ,_02° atd.
Pocet vydanych karet nesmi pfesahnout pocet ubytovanych osob.

Doplnéni informace o skupiné i
ubytovanych na kartu (noclezniku):

Osoba 1

o Dospéli — ubytovatel vybere -
pocet dospélych, ktefi budou W
kartu vyuZivat e

O Déti - ubytovatel vybere pocet ie—
déti s

o Datum prijezdu a odjezdu — dle Oucke 2
Skute¢ného pobytu navstévnika,
karta je aktivni pouze v dobé zamd s
pobytu navstévnika v destinaci

Po zadani téchto udaju prijde navstévnikovi e-mail, ktery jej informuje

o aktivaci karty a nutnosti doplnéni informaci o dalSich osobach. Pokud
by navstévnik nemél moznost data sam vyplnit, mél by byt ubytovatel
ochotny hostovi pomoci, muze informace o spolunocleznicich vyplnit za
néj. V prfipadé chybného zadani mize ubytovatel data opravit (termin
pobytu, pocet ubytovanych, informace o ubytovanych).

Dulezité sdeleré?{)

Kartu midze ubytovatel navstevnlkovi aktivovat jesté pred jeho
prijezdem, napriklad kdyz navstévnik provede on-line check-in nebo
ma pobyt uhrazen pfedem. Karta pro vyuzivani benefitu je aktivni
pouze v dny pobytu. Mimo tento termin nebude karta aktivni.

V pfipadé, ze navstévnik odjede dfive, mize ubytovatel kartu
deaktivovat/zkratit platnost aktivace.



Postup / Prehled aktivovanych karet

Zalozka ,Provedené aktivace*

EY Aktivace karet

A Statistiky

& Profil

Ubytovatel prehledné vidi, jaké karty aktivoval a s jakymi podminkami.

Vémi provedené aktivace karet

Kad karty E-mail ¥ Phjexd Cdierd Dowpisl e Wytvohena Pasieanl akhwalizace e
& & BP0 | 15EEE0 1000 | 160614
WAL-REMN-ABR klrka asiyiova@secnamer 16022024 24023024 7 2 [ Saien it | & Uryureand osoey
‘0 - -

V pripadé potreby je mozné aktivovanou kartu kdykoliv upravit pomoci
tlaCitek na konci radku u dané karty.

Upravit seznam

ualizace Akce zace
ubytovanych osob

1:06:24 !
} <22 Ubytované osoby 24 “

2e2 Ubytované osoby



Postup / Pohled do statistik

Zalozka ,Statistiky“

Aktivace karet

Provedené aktivace

Profil

Ubytovatel ma k dispozici kompletni prehled ke kartam, které
aktivoval v ramci svého ubytovaciho zafizeni.

Statistiky

Odbydlené karty

Zobrazovand data Od poléatku projektu =
od 1.1.2023 do 16.2.2026

PFenocovani

Aktivované karty Prumémy podet osob
Pramérmy podet dospélych 2 Primérny potet dati 2
3 peanu Kartu na jadnu kKart



Postup / Profil ubytovatele

Zalozka “Profil”
Zde mulze ubytovatel spravovat vesSkeré své aktivity v ramci projektu
MojaKarta.

_' Jiakarta Aktivace karet

E=mail | Kod karty

e Klara Poldkovs

Q, vyhledat kartu

) e Rozbaleni nabidky u vaseho jména
Klara Polaskova vy , , . g o
umoznuje zobrazeni Osobnich udaju

nebo Odhlaseni.
Sa Osobni tdaje

[ Odhlasit se

Osobni Udaje UMOZAUji ~ Nastaveni- Osobni idaje
zmeénu e-mailu, jména, Osobni Udaje Zména hesla
prijmeni a hesla. E-mail Staré hesio

kastylova®icloud.com

Jméno a plijmeni Mové heslo

Kléra Polaskova

MNové heslo znovu

Po uloZeni budete odhldSeni ze viech zafizenl Po uloZenl budete odhld3eni ze vech zafizeni
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V menu nize naleznete

[~ - Aktivace karet
zalozku ,Profil”.

Provedené aktivace

Statistiky

Zde naleznete profilovou fotografii, fakturacni udaje a informace
o vasi provozovné. VSechny tyto informace muizete upravit.

Provozovna

Hotel Passage
Bl HBTEL PRASSAGE .
Lidicka 702/23

Brno 60200

. : —— ps
! | JRECE | E-mai
E i rezervace @hotelpassage.eu
(W] LUNY S N otor
53035211

Firma https:fjwww,secure-hotel-baoking,com/smart/Hotel-Passage/J2FR/cs/
Hotel Dasuwa_;.
01750062 CZONTS0062 Ano Brno a okoli

Brnénsko, z.5.

Lidticka 70223

: : ravit

Zobrazeni na webu:

E HOBTEL PRASSRAGE

~

| STW——

" L e | e
4 '. "H".. ' 'F;

% A DRES e LS

Hotel Passage
Brno

- web
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