v .
Postup / Aktivace karty mojakarta

Po prihlaseni se ubytovatel dostane do svého profilu, resp. uctu,
pres ktery mize spravovat vesSkeré své aktivity v ramci projektu
MojaKarta. Jako prvni vzdy vyskoCi tabulka potfebna k aktivaci karet.

Aktivace karet
E-mail | Kid karty
Pro aktivaci karty ubytovatel
v tabulce vyplni e-mail nebo kod
karty, ktery mu nahlasi navstévnik.
E-mail | Kad karty
W4l-REN-ASH
Nové ubytovani uZivatele W4l-R6N-ASR X Ubytovate| Vyp|n|' Zék|adni
1 rezervace * informace k pobytu
navstévnika a jeho skupiny.
Daspéli *
Déti *
Datum pFijezdu *
m Zrudit

6



Podrobnosti:

ID rezervace — zadejte unikatni Cislo rezervace navstévnika, muze byt
také Cislo faktury nebo jiné dle systému ubytovatele.
0 Poznamka: Pokud si pfeje navstevnik v ramci jednoho ubytovani
vice karet, pfida ubytovatel k Cislu rezervace ,_01% ,_02° atd.
Pocet vydanych karet nesmi pfesahnout pocet ubytovanych osob.

Doplnéni informace o skupiné i
ubytovanych na kartu (noclezniku):

Osoba 1

o Dospéli — ubytovatel vybere -
pocet dospélych, ktefi budou W
kartu vyuZivat e

O Déti - ubytovatel vybere pocet ie—
déti s

o Datum prijezdu a odjezdu — dle Oucke 2
Skute¢ného pobytu navstévnika,
karta je aktivni pouze v dobé zamd s
pobytu navstévnika v destinaci

Po zadani téchto udaju prijde navstévnikovi e-mail, ktery jej informuje

o aktivaci karty a nutnosti doplnéni informaci o dalSich osobach. Pokud
by navstévnik nemél moznost data sam vyplnit, mél by byt ubytovatel
ochotny hostovi pomoci, muze informace o spolunocleznicich vyplnit za
néj. V prfipadé chybného zadani mize ubytovatel data opravit (termin
pobytu, pocet ubytovanych, informace o ubytovanych).

Dulezité sdeleré?{)

Kartu midze ubytovatel navstevnlkovi aktivovat jesté pred jeho
prijezdem, napriklad kdyz navstévnik provede on-line check-in nebo
ma pobyt uhrazen pfedem. Karta pro vyuzivani benefitu je aktivni
pouze v dny pobytu. Mimo tento termin nebude karta aktivni.

V pfipadé, ze navstévnik odjede dfive, mize ubytovatel kartu
deaktivovat/zkratit platnost aktivace.



